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Perustehtava

Mikkelin seudun tydllisyyslautakunta ja sen alaisuudessa toimiva Mikkelin seudun tyéllisyyspalvelut -tulosalue vastaa vuo-
den 2025 alusta valtiolta kunnille siirtyneista julkisista tydvoimapalveluista Mikkelissa, Hirvensalmella, Juvalla, Kangasnie-
mella, Mantyharjussa ja Puumalassa. Palveluiden paatoimipaikkana on Mikkelin kaupungin virastotalo. Lisaksi Juvalla, Kan-
gasniemelld ja Mantyharjussa on toimipaikat lahitydpisteineen ja Hirvensalmelle ja Puumalaan tarjotaan asiakastarpeen-
mukainen ldhipalvelu.

Palvelusuunnitelma

Palveluja tuotetaan ensisijaisesti tydvoimapalvelujen toimintaa saatelevien lakien ja asetusten mukaisesti. Lisdksi seudulli-
silla tyollisyyspalveluilla on merkittava rooli elinvoimatydssa, jota tehddan yhdessa muiden alueen toimijoiden kanssa. Ta-
voitteena on tarjota palvelut samantasoisina koko toiminta-alueella perustuen vuonna 2023 hyvaksyttyyn jarjestamissopi-
mukseen.

Julkiset tyévoimapalvelut voidaan jakaa henkildasiakkaalle suunnattuihin tyonvalityspalveluihin, monialaisiin, tuetun tyol-
listymisen palveluihin ja tydnantaja-asiakkaalle suunnattuihin palveluihin.

Henkil6asiakaspalvelut

Henkildasiakkaille suunnattu ydinpalvelu on tyénvalitys. Siihen kuuluu laissa saddetty palveluprosessi ja sen mukaiset oh-
jaustilanteet. Lisaksi palvelun kuuluvat asiantuntija-arvioinnit, lain mukaiset kokeilut, tyéttomyysetuudella tuettu tyonhaki-
jan omaehtoinen opiskelu seka tyénantajalle ja henkiloasiakkaalle my&nnettavat tuet ja korvaukset. Tyonvalitysta ja avoi-
mia tyopaikkoja tarjotaan verkkovalitteisesti Tyomarkkinatori.fi -alustalla. Alusta sopii hyvin omatoimiseen tyénhakuun.
Henkildasiakaspalvelu sisdltdd myods monialaiset palvelut, joiden tehtavana on tukea tydnvalityksen onnistumista monialai-
sen ja organisaatiorajat ylittdvan yhteistyon kautta. Merkittavimpina palveluina monialaisissa palveluissa ovat ohjaamo- ja
TYM-palvelut.

Ty6nantajapalvelut

Ty6nantajapalvelujen osalta Mikkelin seudun tyovoimapalveluissa tuotetaan lakisaateiset tyonvalityksen viranomaistehta-
vat. Myos alkavan yrityksen neuvonta ja starttirahan myontaminen luetaan tydnantajapalveluihin. Yhteiset rajapinnat ja
sopimuksellinen integrointi kuntien omiin elinkeinopalveluihin mahdollistaa tyénantajapalvelujen toteuttamisen seudulli-
sesti ja auttaa kuntakohtaisessa elinkeinopalvelujen kehittamistydssa. Yhteishankintakoulutusten tuottaminen yritysten
tyovoiman rekrytoinnin ja osaamisen kehittdmisen tarpeisiin on tarkea tyokalu tydomarkkinoiden toimivuuteen ja koh-
taanto-ongelmiin vastaamisessa. Muu yrityksen tieto- neuvonta- ja ohjauspalvelu tuotetaan valtakunnallisena palveluna
KEHA-keskuksesta.

Palvelukokonaisuudet eivat ole erillisid toisistaan vaan seka tyonantaja- etta henkildasiakkaiden palvelussa eritysta huo-
miota kiinnitetdan tehokkaaseen ja vaikuttavaan tyonvalitykseen, ennakointitiedon kerdamiseen ja tyémarkkinoiden koh-
taannon parantamiseen. Lakisdateisten viranomaispalveluiden lisaksi jarjestettavia muita laissa saddeltyja palveluita seka
muita tyollistymista edistavia palveluita voidaan myos tuottaa ostopalveluina. Tavoitteena on palvelurakenne, joka edistaa
parhaalla mahdollisella tavalla tydntekijéiden nopeaa tyodllistymista ja lisda tyo- ja elinkeinopalvelujen tuottavuutta, saata-
vuutta, vaikuttavuutta ja monipuolisuutta.



Strategiakortit

1. Kestdvasti kehittyva ja alykkaasti uudistuva M

ikkeli

Osaavan ja hyvinvoivan henkiloston avulla kaupungin toiminta uudistetaan kaupungin taloudellisen kantokyvyn mukaiseksi.

Toimenpide ja toiminnan kuvaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Varmistetaan TE24 uudistuksen lapivienti

Siirtyvien tyontekijéiden perehdytys ja osaa-
minen

Koulutustilaisuudet, in-
tron kaytto (100 %) ja
kehityskeskustelut

Ty6hyvinvoinnista huolehtiminen ja sen huomioiminen johtami-
sessa

Tyontekijoiden jaksaminen muutoksessa

Tyohyvinvointikyselyn
tulokset, Pulssi-kysslyt

mintaympariston muutoksiin.

Ennakoidaan ja reagoidaan vdest6on, elinkeinorakenteeseen, kansainvalisyyteen, digitalisaatioon ja kestdavaan kehitykseen liittyviin toi-

Toimenpide ja toiminnan kuvaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Ennakointitiedon hyédyntdminen palveluiden suunnittelussa

Jatkuvasti paivittyva tilannekuva

KEHA-keskuksen ja ELY-
keskuksen data-aineis-
ton hyddyntaminen

Hyodynnetaan digitaalisuuden mahdollisuudet taysimaardisena kaupungin palvelujen kehittamisessa.

nen

suunnattu palvelukokemus kysely palvelun laa-
dun kehittamiseksi vuoden 2026 aikana.

Toimenpide ja toiminnan kuvaus Tavoite ja vastuu Mittari

Suomi.fi-viestit -palvelun kdyttaminen asiakasviestinndssa Asiakkaille paperilla Iahetettavien eKirjeiden Kylla/ei
vahentdaminen

Sahkoinen palvelukokemuksen laadullisen palautteen kerdaami- Seka tyonhakija- etta tyonantaja-asiakkaille Kylld/ei

2. Osaamisen ja yrittdjyyden Mikkeli

Edistetddn alueen yrittdjyyttd, tyollisyyttd, olemassa olevien tyopaikkojen sdilyttdmistd seka uusien tyopaikkojen syntymista.

Toimenpide ja toiminnan kuvaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Hyoddynnetdan kaupunkikonsernin koulutus-, elinkeino- ja tyo-
voimapalveluiden yhteisty0 ja edistetdaan alueellista yhteistyota.

Kohdennetut tyollisyyspalvelut

Starttirahalausuntojen
maara
Tyopaikkamaaran kehi-
tys

Nuorten tyollisyyskehi-
tys.

Parannetaan yrittdjamyonteisyytta sujuvilla yrityspalveluilla seka joustavilla maankayton ratkaisuilla.

Toimenpide ja toiminnan kuvaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Tuetaan elinkeinotoimijoita tydnvalityksen asiantuntijoilla

sujuvat asiakasprosessit

Tyévoimavarannon
hyédyntaminen ja ajan-
tasaisuus

Panostetaan osaavan tyovoiman saamiseen ja osaajien houkutte

luun.

Toimenpide ja toiminnan kuvaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Tehd&an uudet tyollisyyspalvelut tunnetuksi tyénhakijoille ja yri-
tyksille

Saannollinen yhteydenpito alueen toimijoihin
ja panostetaan viestintaan

Nakyvyys eri viesti-
missd, “Ty6 ja My6 Me-
dian hyodyttaminen

Vahvistetaan yritysten, oppilaitosten ja korkeakoulutoimijoiden valista ja niiden kanssa tehtavaa yhteistyota.

Toimenpide ja toiminnan kuvaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Luodaan yhtendiset palveluprosessit yhteistydkumppanien
kanssa

Asiakkaan nakékulmasta “yhden luukun” peri-
aate

Kylla/ei

Osallistutaan opiskelijoille ja yrityksille suunnattuihin tapahtu-
miin

Nelja tilaisuutta

Tilaisuuksien lukumaara

Hy6dynnetddn Ohjaamo-palvelun sijaintia koulutukseen/ koulu-
tuksesta ohjaamisessa.

Koulutukseen ohjaamisen sujuvoittaminen ja
valmistuneiden tyollistymisen vahvistaminen
ohjaamo-verkoston yhteistyolla.

Ohjaamo asiakkuudet
maara.




Talous

TA2025 TA2026

Toimintatuotot 10 452 700 10 391 500

Toimintakulut -10 452 700 -10 391 500
TOIMINTAKATE 0 0

Talousarvio tiliryhmittdin

TA2025 TA2026 Muutos-%

Myyntituotot 10 452 700 10 104 300 3,33%
Tuet ja avustukset 287 200

Toimintatuotot 10452 700 10 391 500 -0,59 %
Henkilostokulut yhteensa -3993 700 -4 184 500 4,78 %
Palvelujen ostot -3528 100 -3335800 -5,45 %
Aineet, tarvikkeet, tavarat -30 000

Avustukset -2 750 000 -2 600 000 -5,45 %
Vuokrakulut -179 900 -205 200 14,06 %
Muut kulut -1 000 -36 000 3500,00 %
Toimintakulut -10 452 700 -10 391 500 0,59 %
TOIMINTAKATE 0 0

Kaupunginvaltuustoon ndhden sitovat erat

Kuntien osuudet 2026

Hirvensalmi 256 141 2,54 %

Juva 690 775 6,85 %
Kangasniemi 628 252 6,23 %

Mikkeli 7 400 868 73,39 %
Mantyharju 868 258 8,61 %

Puumala 240 006 2,38%
Yhteensa 10 084 300 100,00 %
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